
O melhor parceiro para sua empresa na 
jornada de conformidade à LGPD.



Como a LGPD
impacta as
empresas?

Nas relações de trabalho.
Como o empregador é detentor de informações pessoais de 
seus empregados, ele deve observar a LGPD, sob pena de 
responsabilidade civil, além de ressarcimento de eventuais 
danos causados por vazamento de dados.

Nas relações de consumo.
No tratamento de dados pessoais de clientes e consumidores
com a finalidade de traçar seu perfil, identificando
informações e extraindo conhecimento, em especial hábitos de
consumo e condições financeiras e de crédito.

Nos processos operacionais.
No art. 46 a lei estabelece que agentes de tratamento devem
adotar medidas de segurança, técnicas e administrativas,
aptas a proteger os dados pessoais de acessos não
autorizados.



Todas as empresas que façam

registro e armazenamento de dados

pessoais, tais como: nome, telefone,

e-mail, CPF e endereço de

funcionários, fornecedores e

clientes, deverão adequar-se a Lei

13.709/2018 (LGPD - Lei Geral de

Proteção de Dados).

Quem precisa estar em conformidade com a LGPD?

Todas as empresas que armazenam

e registram estes dados em meios

digitais (computador, sistemas,

nuvem), agenda ou caderno.



O que é necessário para
estar em conformidade?

Para que uma empresa esteja em conformidade
ela precisa adotar medidas técnicas e
administrativas, (Art. 46 e 47) além de cumprir
uma série de normas e diretrizes (Art. 37 e 38),
principalmente as estabelecidas na Lei Geral de
Proteção de Dados.



LGPD não é um projeto e sim  um programa.

A adequação e manutenção da
conformidade à LGPD não é um
projeto e sim um programa com um
ciclo de diligência e melhoria
continua dos processos de negócios
e de tratamento de dados.



A LGPD

define:

Art. 46:
A lei estabelece que agentes

de tratamento devem adotar

medidas de segurança,

técnicas e administrativas,

aptas a proteger os dados

pessoais de acessos não

autorizados e de situações

acidentais ou ilícitas, ou seja,

vulnerabilidades que podem

expor os dados dos titulares

a tratamento inadequado ou

ilícito.

Art. 47:
A Lei define que agentes de

tratamento ou qualquer

outra pessoa que intervenha

em uma das fases do

tratamento obriga-se a

garantir a segurança da

informação prevista na Lei

em relação aos dados

pessoais, mesmo após o seu

término.



O controlador e o operador
devem manter registro das
operações de tratamento de
dados pessoais que realizarem,
especialmente quando baseado
no legítimo interesse.

Art. 37

A LGPD determina: 

A Autoridade Nacional poderá
determinar ao controlador que
elabore relatório de impacto à
proteção de dados pessoais,
inclusive de dados sensíveis,
referente a suas operações de
tratamento de dados, nos
termos de regulamento,
observados os segredos
comercial e industrial.

Art. 38



Por que se adequar à 
LGPD ?
● Estar em conformidade com a Lei 13.709/2018;

● Manter e aumentar a  reputação e credibilidade da 

empresa;

● Evitar sanções ou multas de orgãos reguladores; 

● Melhorar os controles sobre dados e informações

da empresa; 

● Aumento da segurança jurídica;

● Identificar a maturidade sobre a segurança da 

informação na empresa;

“Leva 20 anos para construir uma reputação e cinco 
minutos para arruiná-la. Se você pensar sobre isso, 
fará as coisas de maneira diferente.” - Warren Buffett



A melhor solução para implantação de um programa 

de gestão de riscos e conformidade à LGPD.



A solução privacy bpo (business 
process outsourcing) é um serviço
de terceirização para: 
desenvolvimento, adequação, 
gestão e operação do programa de 
conformidade,  privacidade e 
proteção de dados,  contemplando
todos os requisitos e exigências
regulatórias da LGPD.



Com a solução privacy bpo
sua empresa receberá um 
conjunto de serviços de 
consultoria especializada aliada
a uma plataforma tecnológica, 
contemplando todas as medidas
técnicas e administrativas para 
atender as exigências
regulatórias da LGPD.

Acelere a jornada de conformidade
à  LGPD.



A solução privacy bpo é composta por:

Implantação do programa de gestão de
riscos e conformidade LGPD.

Equipe de especialistas em
privacidade, proteção de dados e
segurança da informação.

Plataforma de software de gestão de
riscos e conformidade à LGPD.

PESSOAS

PROCESSOS

TECNOLOGIA



Consultores especialistas em privacidade e proteção de dados;

Gerente de projetos;

Analistas de segurança da informação;

Encarregado de proteção de dados terceirizado (DPOaaS);

Analistas de processos de negócios e conformidade à LGPD;

PESSOAS



PESSOAS
Contamos com um time de profissionais

especializados e certificados. 



Criação de comitê de privacidade e carta compromisso da diretoria;

Avaliação de maturidade para adequação de conformidade à LGPD;

Politicas de privacidade, segurança da informação, gestão de cookies;

Mapeamento de processos, inventário de tratamento de dados pessoais e 

análise de contratos;

Elaboração do roadmap de adequação;

Levantamento de riscos, avalição LIA (Legitimate Interests Assessment) e GAP 

analysis;

PROCESSOS

Análise de ambientes e das políticas de segurança da informação;

Treinamentos, conscientização e melhores práticas de proteção de dados e 

privacidade;



Mapeamento de processos de negócios  e fluxos de tratamento de dados;

Gestão de riscos e incidentes;

Gestão de solicitações e consentimentos de titulares;

Gestão eletrônica de documentos;

Gestão de tarefas e planos de ação;

Relatórios automáticos: RIPD/DPIA, ROPA, GAP Analysis;

Dashboards Executivos.

TECNOLOGIA
Plataforma de software para gestão do 
programa de conformidade LGPD com as 
seguintes funcionalidades:



A BRM reúne um conjunto 
das melhores práticas em 
privacidade, proteção de 
dados e segurança da 
informação para ajudar sua 
empresa rumo a 
conformidade à LGPD.



Definição da 
equipe interna

1

Promover a 
conscientização.

2

Realizar o 
mapeamento.

3

Gap Analysis.

4

Etapas para adequação e conformidade à LGPD.

Plano de ação.

5

Atendimento 
aos titulares.

6

Governança, 
auditoria e 
melhoria
contínua.

7



2 3 4

Benefícios da solução privacy bpo:

2

Identificar e 
gerenciar os 

dados essenciais 
para o negócio;

1

Aumentar a 
reputação e 

credibilidade da 
empresa;

Aumentar o nível 
de conscientização 
dos colaboradores;

Redução de custos 
com serviços 

executados por 
profissionais 

especializados;

Transformação 
digital  e melhoria 
da segurança da 

informação;

1

Atender as 
exigências de 
conformidade 
legal (LGPD);

Evitar riscos 
trabalhistas com 

acúmulo ou desvio 
de função.

3



Analisar as 

informações

Melhoria dos processos operacionais;

Maior agilidade e inovação;

Maior eficiência operacional no controle dos dados;

Redução de custos de duplicidade de dados;

Retorno médio de investimento de 270%.

Mitigação de perdas decorrentes de violações a dados 
pessoais;

Fidelidade e confiança dos clientes, fornecedores e 
colaboradores;

Retorno sobre o investimento em privacidade e proteção de dados..

Fonte: https://www.consumidormoderno.com.br/2020/03/25/conheca-roi-
privacidade-dados/

https://canaltech.com.br/mercado/80-das-empresas-no-brasil-ainda-nao-se-adequaram-a-lgpd-232255/
https://olhardigital.com.br/2022/10/21/seguranca/brasil-lidera-ranking-de-ciberataques-no-setor-saude/
https://www.consumidormoderno.com.br/2020/03/25/conheca-roi-privacidade-dados/
https://www.consumidormoderno.com.br/2020/03/25/conheca-roi-privacidade-dados/


Nossos diferenciais:

Uso de normas, padrões e metodologias baseadas nas: ISO 27001, 27002, 27701,
PMBOK, ITIL, Scrum, Kanban, PDCA, entre outras;

Equipe de profissionais multidiciplinar qualificada e certificada;

Profissionais experientes no planejamento e execução de projetos;

Comprometimento e foco em atender as necessidades e objetivos dos clientes;

Metodologia e conteúdo de treinamento adequado às necessidades dos clientes, 
utilizando modelo “Fast Learning”.



Nossa experiência:

+ 40.000 horas de atuação em planejamento, gestão e 
implantação de projetos;

+ 500 horas de treinamentos, capacitações e certificações;

+ 20 anos de atuação em tecnologia e segurança da informação;



Entre em contato conosco e 

saiba mais como a solução

privacy bpo pode ajudar

sua empresa?

contato@brmprivacy.com.br
Fone: +55 (48) 3023-6817
brmprivacy.com.br
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